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1. DESCRIGCAO DA POLITICA

A CENTRAL DE DIAGNOSTICO RIBEIRAO PRETO LTDA. — CEDIRP, inscrita no CNPJ sob n°
49.235.740/0001-04, estabelece a presente Politica de Privacidade e Prote¢cao de Dados
Pessoais, visando assegurar o tratamento adequado, seguro, ético e transparente das informacdes
pessoais de pacientes, colaboradores, médicos, prestadores de servicos, fornecedores, parceiros e
demais partes relacionadas.

A presente Politica tem como fundamento a Lei Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protegao de
Dados Pessoais (LGPD), Lei Federal n° 12.965/2014 - Marco Civil da Internet, normas
regulamentares aplicaveis, orientacdes da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) e boas
praticas de governanga, seguranca da informacao e privacidade.

A CEDIRP, por atuar na area de diagnéstico por imagem, reconhece a importancia da protecao dos
dados pessoais, especialmente dos dados relacionados a saude, classificados como dados pessoais
sensiveis pela legislagao vigente.

Esta Politica integra o sistema de governanca institucional, gestao de riscos, qualidade, seguranga do
paciente e conformidade.

SECAOI
INTRODUCAO

Art. 1°. A presente Politica estabelece os principios, diretrizes e responsabilidades aplicaveis ao
tratamento de dados pessoais realizado pela CEDIRP.

§1°. Todos os processos que envolvam dados pessoais deverdo observar os principios previstos na
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

§2°. Esta Politica aplica-se a todos os colaboradores, médicos, prestadores, fornecedores, parceiros
e terceiros que tenham acesso a dados pessoais tratados pela CEDIRP.

§3°. O tratamento de dados devera ocorrer de forma ética, segura, transparente e compativel com as
finalidades institucionais.

SEGAO I

OBJETIVO

Art. 2°, Esta Politica tem como objetivos:

| — estabelecer regras para coleta, utilizacdo, armazenamento, compartilhamento e descarte de dados

pessoais;
Il — garantir conformidade com a legislagao vigente;
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lll — proteger os direitos dos titulares de dados pessoais;
IV — promover cultura institucional de privacidade e seguranca;
V — estabelecer responsabilidades para todos os envolvidos no tratamento de dados.

SECAO Ill
ABRANGENCIA

Art. 3° Esta Politica aplica-se a todas as atividades realizadas pela CEDIRP que envolvam dados
pessoais, incluindo:

| — atendimento e cadastro de pacientes;

Il — realizacdo de exames e emissao de laudos;

lll — disponibilizacao e entrega de exames e laudos;
IV — gestdo administrativa;

V — relacionamento com fornecedores e parceiros;
VI — processos de recursos humanos;

VIl — sistemas eletronicos e documentos fisicos.

Paragrafo unico. Esta Politica aplica-se independentemente do meio utilizado para armazenamento
ou tratamento das informacgdes, seja em plataforma fisica ou eletrénica.

SEGCAO IV

REFERENCIAS LEGAIS E NORMATIVAS

Art. 4°. O tratamento de dados pessoais pela CEDIRP observara:

| — Lei Federal n°® 13.709/2018 — LGPD;

Il — Lei Federal n® 12.965/2014 — Marco Civil da Internet;

lll — regulamentagbes emitidas pela ANPD,;

IV — normas técnicas de seguranga da informagao;

V — normas aplicaveis aos servigos de saude e diagnéstico por imagem;

VI — politicas internas relacionadas a qualidade, seguranga e gestao de riscos.
SEGCAOV

DEFINIGOES

Art. 5°. Para fins desta Politica serdo considerados:

| — Dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel,

Il — Dado pessoal sensivel: dado referente a saude, biometria, entre outros previstos na legislagao;
lll — Titular: pessoa natural a quem se referem os dados;
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IV — Controlador: pessoa responsavel pelas decisdes referentes ao tratamento;
V — Operador: pessoa que realiza tratamento de dados em nome do controlador;
VI — Encarregado/DPO: responsavel pelo canal de comunicagao entre titulares, CEDIRP e ANPD.

SEGCAO VI
PRINCIPIOS DA PROTEGAO DE DADOS
Art. 6°. A CEDIRP observara os principios previstos no artigo 6° da LGPD:

| - finalidade;

Il - adequacao;

Il = necessidade;

IV — transparéncia;

V — qualidade dos dados;

VI — seguranga;

VIl - prevengao;

VIII - ndo discriminacgéo;

IX — responsabilizacao e prestacao de contas.

SEGAO VII
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Art. 7°. A CEDIRP realizara tratamento de dados pessoais exclusivamente para finalidades legitimas
relacionadas as suas atividades operacionais, atender as determinagdes das autoridades publicas
competentes e aquelas exigidas pela legislagao.

§1°. Sao finalidades do tratamento de dados:

| — prestacao de servigos de diagnoéstico por imagem;

Il — atendimento assistencial ao paciente;

Il — cumprimento de obrigacdes legais e regulatérias;

IV — melhoria continua dos processos, preferindo, sempre que possivel, anonimizacdo dos dados;
V — gestdo administrativa e operacional.

Art. 8°. O tratamento de dados pessoais sera realizado conforme as hip6teses legais previstas na
LGPD.

§1°. Dados pessoais sensiveis, especialmente dados relacionados a saude, receberdao controles
adicionais de protecao e monitoramento constantes.

§2° O acesso as informacgdes clinicas sera limitado aos profissionais autorizados e conforme
necessidade da fungao exercida, sendo mantido registro de acesso para fins de seguranca.
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Art. 9°. A CEDIRP podera compartilhar dados pessoais com terceiros quando necessario para
execugao de suas atividades, cumprimento de obrigagao legal ou atendimento de determinagdes das
autoridades competentes.

§1°. Os terceiros deverao cumprir requisitos de segurancga, confidencialidade e protecao de dados.
SEGCAO VIl
DADOS PESSOAIS SENSIVEIS E DADOS DE SAUDE

Art. 10. A CEDIRP reconhece que dados referentes a saude possuem natureza sensivel e requerem
tratamento diferenciado.

Sao0 adotadas medidas para garantir:

| — confidencialidade das informacdes;

Il — acesso restrito;

lll — rastreabilidade;

IV — protecao contra divulgagao indevida;
V — armazenamento seguro.

SEGAO IX

GOVERNANCA E RESPONSABILIDADES

Art. 11. A estrutura de governanga em protecao de dados da CEDIRP é composta por:
| — Diretoria;

Il — Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO);

lll — gestores das areas;
IV — colaboradores e terceiros.

Art. 12. Compete a Diretoria:

| — apoiar as iniciativas relacionadas a privacidade;
Il — disponibilizar recursos necessarios;
lll — acompanhar riscos e melhorias.

Art. 13. Compete ao DPO:

| — orientar a organizacao quanto as boas praticas de protecdo de dados;
Il — receber solicitagdes dos titulares;
lll — acompanhar incidentes;
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IV — apoiar treinamentos;
V — manter comunicagdo com a ANPD quando necessario.

Art. 14. O canal oficial de contato com o DPO é:

E-mail: dpo@cedirp.com.br
Encarregada: Carla Fernanda Chrysostomo Botelho

Para solicitagdes relacionadas aos direitos previstos na LGPD, o titular podera utilizar o formulario
disponibilizado pela instituicao.

SEGAO X
DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS

Art. 15. A CEDIRP assegura aos titulares de dados pessoais o exercicio dos direitos previstos na Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais, incluindo:

| — confirmacao da existéncia de tratamento;

Il — acesso aos dados pessoais;

lll — corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV — anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios ou tratados em
desconformidade;

V — portabilidade dos dados quando aplicavel;

VI — eliminacao dos dados pessoais tratados com consentimento, quando cabivel,

VIl — informacao sobre compartilhamento de dados;

VIl - revogagao do consentimento;

IX — oposicao ao tratamento quando aplicavel.

Paragrafo unico. As solicitagdes serdo analisadas conforme legislagdo vigente, obriga¢des legais,
regulatorias e necessidade assistencial.

SECAO XI
ARMAZENAMENTO, RETENGAO E DESCARTE DE DADOS

Art. 16. A CEDIRP mantera os dados pessoais somente pelo periodo necessario ao cumprimento das
finalidades estabelecidas e atendimento dos prazos e normais legais, observando:

| — requisitos legais e regulatorios;

Il — obrigacdes assistenciais;

Il — normas aplicaveis aos servigos de saude;
IV — necessidade administrativa e operacional.
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Art. 17. Apds o encerramento da finalidade ou cumprimento do prazo de retencéo, os dados serdo
eliminados, anonimizados ou descartados de forma segura.

Paragrafo unico. O descarte de documentos fisicos devera observar procedimentos internos de
descarte seguro, evitando exposi¢ao indevida de informacgdes.

SECAO XII
SEGURANGCA DA INFORMAGAO E BOAS PRATICAS

Art. 18. A CEDIRP adota medidas técnicas e administrativas para protecdo dos dados pessoais
contra:

| — acessos ndo autorizados;

Il — perda;

lll — destruicao;

IV — alteracao indevida;

V — compartilhamento irregular;

VI — tratamento inadequado ou ilicito.

Art. 19. As medidas de seguranga poderao incluir:

| — controle de acesso aos sistemas;

Il — utilizagdo de credenciais individuais;
lll — gestao de permissdes;

IV — rastreamento de acessos;

V — protecdo de ambientes fisicos;

VI —realizacdo de backups;

VIl — atualizacao de sistemas;

VIl — confidencialidade dos usuarios.

Art. 20. Os colaboradores e terceiros deverao utilizar informacdes pessoais exclusivamente para
atividades autorizadas, sendo proibido:

| — acessar dados sem necessidade funcional;

Il — compartilhar informagdes sem autorizagao;

lll — copiar documentos para uso pessoal;

IV — utilizar informagdes institucionais fora das finalidades permitidas.
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SEGAO XIlI
GESTAO DE INCIDENTES DE SEGURANGA

Art. 21. A CEDIRP mantém procedimento para identificacdo, avaliacdo, tratamento e resposta a
incidentes envolvendo dados pessoais.

S3o0 considerados incidentes, entre outros:

| — acesso indevido;

Il — perda ou extravio de documentos;
lll — vazamento de informacdes;

IV — compartilhamento nao autorizado;
V — falhas de segurancga.

Art. 22. Todo colaborador, prestador ou terceiro devera comunicar imediatamente ao DPO qualquer
suspeita ou ocorréncia de incidente envolvendo dados pessoais.

Art. 23. O DPO realizara avaliagado do incidente, definindo:

| — medidas de contencao;

Il — analise de impacto;

lll — agbes corretivas;

IV — necessidade de comunicacao aos titulares ou a ANPD, quando aplicavel.

SEGAO XIV
TRATAMENTO POR TERCEIROS E OPERADORES

Art. 24. Fornecedores, prestadores de servicos e parceiros que realizem tratamento de dados
pessoais em relacionamento com a CEDIRP serdo considerados operadores e deverdo cumprir as
obrigacdes previstas nesta Politica, havendo previsdo expressa dessas obrigacdes, procedimentos e
consequéncias nos instrumentos contratuais.

Art. 25. A CEDIRP podera exigir dos operadores:

| — clausulas de protecao de dados;

Il — compromisso de confidencialidade;

lll — evidéncias de medidas de seguranca;
IV — cooperagcido em auditorias;

V — comunicagao imediata de incidentes.
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SECAO XV
TREINAMENTO E CULTURA DE PRIVACIDADE

Art. 26. A CEDIRP promovera acgdes educativas para fortalecer a cultura de protecdo de dados
pessoais e seguranca da informacgao.

§1°. Os treinamentos poderao abordar:

| — principios da LGPD,;

Il — responsabilidades dos colaboradores;

lll — seguranca da informacéo;

IV — prevencao de incidentes;

V — boas praticas no tratamento de informacgdes.

SEGAO XVI
MONITORAMENTO, AUDITORIA E MELHORIA CONTINUA

Art. 27. A CEDIRP realizara acompanhamento periédico dos processos relacionados a protecdo de
dados pessoais visando:

| — avaliar conformidade;

Il — identificar riscos;

lll —implementar melhorias;

IV — fortalecer controles internos.

Art. 28. Poderao ser realizados registros, analises e auditorias internas para verificar a aplicacao
desta Politica.

SEGAO XVII
DOCUMENTOS RELACIONADOS

Art. 29. Esta Politica devera ser aplicada em conjunto com documentos institucionais
complementares, incluindo:

| — Politica de Seguranca da Informacéo;

Il — Politica de Gestao de Riscos;

lll = Procedimento de Resposta a Incidentes;

IV — Termos de Confidencialidade;

V — Procedimentos internos de controle de acesso;

VI — Normas internas relacionadas ao descarte seguro de documentos.
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SEGAO XVIII
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 30. O descumprimento desta Politica podera resultar em medidas administrativas internas, sem
prejuizo das responsabilidades previstas na legislacao aplicavel.

Art. 31. Esta Politica devera ser revisada em periodicidade minima anual ou sempre que ocorrer:

| — alteracao legislativa;

Il — mudanca relevante nos processos internos;

lll — alteracao tecnologica significativa;

IV — identificacdo de novos riscos;

V — necessidade de melhoria dos controles institucionais.

CONTROLE DAS REVISOES:

Revisao n° Data Descricao da Revisao Responsavel
00 01/09/2026 Novo Juridico

ELABORAGAO / REVISAO:
Elaborado por: Heitor Salles Advogado Data da Criagao: 01/09/2026
Revisado por: Carla Fernanda | Encarregada Data da Revisao: 01/09/2026
Chrysostomo Botelho de Dados-DPO
Aprovado por: Marcelo Novelino Simao Médico RT Data da Aprovacgao:

01/09/2026
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1. FINALIDADE

O Comité de Privacidade e Protec3o de Dados Pessoais tem por finalidade apoiar a organizagde na
implementacdo, manutencic e aprimoramento das praticas de privacidade e protecic de dados
pessoais, contribuindo para o cumprimento da Lei Federal n® 13.70%/2018 — Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais (LGPD), bem como das politicas, normas e procedimentos intemos relacionados a
protecdo de dados e a seguranga da informacao.

O Comité possui carater multidisciplinar e consultivo, atuando de forma integrada com o Encarregado
pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPD), as areas responsaveis pelos processos e a Alta Direg3o,
visando fortalecer a governanca, a conformidade e a cultura de protec3o de dados na organizagdo.

2. COMPOSICAD

O Comité & composic por representantes de diferentes areas da organizac3o, considerando suas
responsabilidades e conhecimentos relacionados 3 protecdo de dados pessoais, seguranca da
informac3o, gestdo administrativa e govemnanca.

Os membros exercem suas atribuicdes no Comité de forma cumuiativa com suas atividades ordinarias,
devendo atuar de maneira colaborativa, ética, imparcial e comprometida com a proteg3o dos dados
pessoais tratados pela organizac3o.

A composicdo do Comité podera ser revista sempre que houver necessidade organizacional, alterac3o
de responsabilidades ou identificacdo de novas necessidades relacionadas a govemanca de
privacidade e protecdo de dados.

MEMBROS DO COMITE

1 Carla Fernanda Chrysostomo Botelho Encarregada dos Dados - DPO
2 Lucas Lopes Costa Coordenador de Tl

3 Elizabeth de Oliveira Sa Lemos Gerente Administrativo

4 Gustavo Noveline Simao Diretor Administrativo

3. ATRIBUICOES DO COMITE

Compete ac Comité de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais:

+ Apoiar a organizagdo no cumprimento da Lei n® 13.70%2018 (LGPD) e demais normas
aplicaveis 3 privacidade e 3 protecic de dados pessoais;
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Apoiar 0 Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) no desempenho de suas
afribuicBes, fornecendo informacdes, subsidios e suporte das respectivas areas;

Propor, elaborar e revisar orientagfes, diretrizes, politicas, procedimentos e controles
relacicnados a privacidade, protecio de dados pessoais e seguranga da informagao;

Promover & fomentar a cultura de privacidade e protec3o de dados, contribuindo para a
conscientizac3o, capacitacdo e engajamento dos colaboradores e demais envolvidos nos
tratamentos de dados pessoais;

Avaliar e apoiar a revisBo de processos gue envolvam tratamento de dados pessoais,
cunﬁid&ragdo 05 principios e requisitos previstos na LGPD e nos nomativos intemos da
organizagao,

Apoiar a identificacdo, avaliacdo e tratamento de riscos relacionados 3 privacidade e 3 protecio
de dados pessoais;

Acompanhar e apoiar a implementagdo de medidas de seguranga técnicas e administrativas
destinadas a protecdo dos dados pessoais;

Apoiar a avaliacdo da conformidade de confratos, servigos, processos e fomecedores gue
realizem tratamento de dados pessoais, especialmente quanto as clausulas e responsabilidades
relacionadas a protecdo de dados;

Apoiar a andlise e o fratamenfo de incidentes de seguranga que possam envolver dados
pessoais, em conjunto com as areas responsaveis e o DPOD;

Acompanhar planos de ac3o e medidas cometivas relacionados 3 privacidade e protecio de
dados, contribuindo para a melhora continua dos controles existentes;

Promover a integracdo enfre as areas da organizacdo nas guesties relacionadas a privacidade,
protecdo de dados e seguranga da informacio;

Registrar e acempanhar as deliberacdes, recomendagdes e agdes decorentes das reunides do
Comité, quando aplicavel;

Reportar & Alia Direcdo, sempre que necessirio, questdes relevantes, riscos, ndo
conformidades e oportunidades de melhoria relacionadas a protegdo de dados pessoais.

4. RESPONSABILIDADES DOS MEMBROS

Sdo responsabilidades dos membros do Comité:

Participar das reunides e afividades do Comité, contribuinde com conhecimentos e informagdes
de sua respectiva area;

Cumprir e apoiar o cumprimento das politicas, normas e procedimentos intemos relacionados a
privacidade e protecio de dados;

Comunicar a0 Comité efou ao DPO situacfes que possam representar riscos, incidentes, ndo
conformidades ou violagfes relacionadas 3 pmle_gﬁﬂ de dados pessoais;

Manter sigilo e confidencialidade sobre informacdes, documentos e assuntos tratados no Ambito
do Comité;

Contribuir para a disseminac3o das boas praticas de protec3o de dados em suas respectivas
areas;

Participar das agfes de conscientizagdo, treinamentos e iniciativas relacionadas a LGPD e 3
seguran;a da informagio;
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+ Apoiar a implementacao das agoes e decisoes aprovadas no ambito de suas compeiencias.

5. ATUACAO DO COMITE

O Comité atuara de forma integrada, preventiva e orientativa, buscando identificar riscos e
oportunidades de melhoria relacionados ao tratamento de dados pessoais.

As decistes e recomendagdes do Comité deverSo observar a legislagdo vigente, as politicas
institucionais, os principios da LGPD e os interesses relacionados & seguranga, privacidade e protecio
dos fitulares de dados.

O Comité podera solicitar informacdes, documentos e participacdo de representantes de outras dreas
da organizacio sempre gue necessario para andlise de assuntos relacionados as suas atribuicbes.

6. CONFIDENCIALIDADE

Os membros do Comité deverdo preservar a confidencialidade das informagdes e documentos aos
guais tenham acesso em razdo de sua atuacdo, especialmente agueles que contenham dados
pessoais, informacdes estrategicas, informagdes de colaboradores, pacientes, medicos, fomecedores
ou ferceiros.

O acesso e o compartihamento dessas informagfes deverdo ocorer exclusivamente para finalidades

legitimas e relacionadas as atribuicdes do Comitd, observando-se os principios da necessidade,
seguranca e confidencialidade.
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